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Diese Allgemeinen  Geschaftsbedingungen (AGB)
regeln die Beziehungen zwischen der Backerei
Arnold AG und ihren Kund:innen. Sie gelten fur alle
Lieferungen und Dienstleistungen mit Ausnahme von
Bestellungen Uber den Online-Shop.

Bestellungen erfolgen per Telefon, per E-Mail oder
personlich und sind verbindlich, sobald ein Auftrag
erteilt wurde.

Bestellungen werden bis am Vortag um 18:30 Uhr
entgegengenommen. Fir Spezialbestellungen (grosse
Mengen, besondere Anlasse) ist die Bestellfrist
grundsatzlich bis 1 Woche vor dem Liefertag festgelegt.
Bestellungen oder Bestellanderungen ausserhalb der
Fristen werden nicht garantiert.

Auf Nachlieferungen (Wareneinkaufe/-abholung nach
Ablauf der Bestellfrist) werden grundsatzlich keine
Spezialkonditionen (Rabatte) gewahrt.

Die Backerei Arnold AG kommt der Deklarationspflicht
nach. Sie informiert Wiederverkauferiinnen von
unverpackten Produkten anhand von Zutatenlisten.
Bei allergischen Reaktionen auf Produkte Gbernimmt
die Béackerei Arnold AG keine Haftung.

Nach Auftragserteilung werden Anderungswiinsche
nur angenommen, wenn die Backerei Arnold AG
Anderungen aufgrund getétigter Vorarbeiten noch mit
verhaltnismassigem Aufwand umsetzen kann. Sie
gelten nur dann als angenommen, wenn die Backerei
Arnold AG dies schriftlich bestatigt.

Lieferungen erfolgen innerhalb des vereinbarten

Zeitfensters durch den eigenen oder einen
beauftragten Lieferdienst. FUr unverschuldete
Lieferverzégerungen (z.B. durch hohere Gewalt,

Verkehrsstau, schlechte Wetterbedingungen) haftet
die Backerei Arnold AG nicht. Solch ausserordentliche
Bedingungen berechtigen die Kund:innen weder zum
Rucktritt der Bestellung noch zu Schadenersatz.

Reklamationen oder Beanstandungen bezlglich
Qualitdt und Vollstandigkeit mussen umgehend,
spatestens jedoch innert 24 Stunden nach Lieferung,
an die Béackerei Arnold AG mitgeteilt werden.
Beanstandete Produkte dirfen nicht weiterverwendet
werden. Die Backerei Arnold AG kann die Produkte
abholen lassen, um die Mangel zu Uberprifen. Bei
begrindeten Beanstandungen koénnen Gutschriften
gewahrt werden.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Die Backerei Arnold AG haftet nicht fur Schaden
infolge unsachgemésser Lagerung nach Ubernahme
der Produkte durch die Kund:innen. Die Ricknahme
oder ein Umtausch von ausgelieferten Produkten ist
ausgeschlossen.

Leihgebinde (z.B. Kunststoffbehélter, Boxen aus
Polypropylen, Korbe, Platten etc.) sind Eigentum der
Backerei Arnold AG oder deren Partner:innen. Sie sind
in jedem Fall zeitnah, jedoch spatestens bei der
nachsten Lieferung, zurtickzugeben.

Alle Preise sind in CHF angegeben und enthalten die
gesetzliche Mehrwertsteuer. Die Backerei Arnold AG
behalt sich das Recht vor, Preisanderungen
vorzunehmen. Bei bereits erteilten Auftragen gelten
die vereinbarten Produktpreise. Grosskund:innen mit

Spezialkonditionen erhalten 30 Tage vor einer
Preisanderung eine schriftliche Mitteilung.
Zahlungsbedingungen: Bestellungen sind  auf

Rechnung innerhalb von 30 Tagen netto, ohne Abzug
von Rabatten oder Skonto, zu bezahlen. Die Rechnung
wird per E-Mail verschickt. Wird der Versand von einer
Papierrechnung per Post verlangt, erhebt die Backerei
Arnold AG eine Gebuhr von CHF 1.50 pro Rechnung.
Bei Zahlungsverzug wird pro Mahnung eine Gebuhr
von CHF 10.00 verrechnet. Ausserdem behdlt sich die
Backerei Arnold AG das Recht vor, einen Verzugszins
von 5% zu berechnen und weitere Lieferungen an die
Kund:innen zurlckzuhalten.

Die Backerei Arnold AG behdlt sich das Recht vor,
Neukund:innen einer Bonitatsprifung zu unterziehen
und gegebenenfalls Lieferungen nur gegen eine
Vorauszahlung auszufuhren. Die Béackerei Arnold AG
kann eine Bestellung annullieren, falls
Unregelmassigkeiten auftreten oder Rechnungen
nicht bezahlt werden.

Daten, welche fir die Geschaftsabwicklung notwendig
sind, werden gespeichert und im Rahmen der
Vertragsabwicklung an Dritte, die mit der Ausfuhrung
betraut sind, verarbeitet. Ansonsten werden Daten
nicht an Dritte weitergegeben. Innerhalb der Backerei
Arnold AG kénnen Daten zur Kund:innenpflege genutzt
werden. Mit einer Bestellung erklaren sich Kund:innen
einverstanden, dass die Backerei Arnold AG
Dokumente und andere Daten auf elektronischem
Weg, auch mit unverschlisselten E-Mails, verschickt.

Gultigkeit und Gerichtsstand: Es ist ausschliesslich
schweizerisches Recht anwendbar. Als Gerichtsstand
gilt Brig/VS.
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